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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO a HIROS-KER. KFT. altal iizemeltetett www.elemorzsi.hu weboldalon folytatott személyes
adatkezelésekrol

HATALYOS: 2023.12.05. NAPJATOL VISSZAVONASIG
Az adatkezel6 adatai:

Cégnév:

Hirés-Ker. Kft.

Székhely:

6050 Lajosmizse, Béke utca 1.
Telephelyek:

6050 Lajosmizse, Dézsa Gyorgy utca 107.
6050 Lajosmizse, Gyartelep 2.
Fioktelepek:

6000 Kecskemét, Pet6fi Sandor u. 2.
6000 Kecskemét, Budai utca 2. A. ép.
6000 Kecskemét, Horvath Cirill tér 1.
6000 Kecskemét, Mindszenti korut 6.
6000 Kecskemét, Fazekas Mihaly utca 2.
2120 Dunakeszi, Féti ut 120.
Cégjegyzékszam:

03-09-114117

Adészam:

13846682-2-03

Bankszamla szam:

OTP 11732002-21235874

Képvisel6:

Edomwonyi Henrietta tigyvezetd
Telefonszam:

+36 70 203 7268

E-mail cim:
rubos.henrietta@hiros-ker.hu

1. Az Adatkezelési Tajékoztato célja:

Az adatkezeld, magara nézve kotelezdnek ismeri el jelen jogi kézlemény tartalmat. Jelen Adatkezelési Tajékoztatd célja vasarldi,
Ugyfelei, partnerei tdjékoztatasa személyes adataik kezelését illetéen.

Az adatkezel6 kizardlag a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseivel 6sszhangban, az adatkezelési és adatvédelmi rendelkezések
el6irasait szigorlan betartva végzi a személyes adatok kezelését, figyelembe véve a jogszerlség, tisztességes eljaras és
atlathatdsag, a célhoz kotottség, adattakarékossag, pontossag, korlatozott tarolhatdsag alapelveit.

Az adatkezeld megtesz minden olyan technikai és szervezési intézkedést, hogy partnerei személyes adatait biztonsagos, az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. rendelete altal el6irt modon kezelje.

Az adatkezel6 fentieknek megfelelve alakitotta at hétkdznapi tevékenységét, dolgozta ki a szabalyzatait, nyilvantartasait, iratmintait,
tajékoztatoit.

Az adatkezeld adatkezeléseivel kapcsolatosan felmerilé adatvédelmi irdnyelvek folyamatosan elérhet6k az adatkezel6 székhelyén,
telephelyein, fidktelepein és weboldalan. Az adatkezel6 fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatd barmikori megvaltoztatasara.
Természetesen az esetleges valtozasokral kell6 id6ben értesiti k6zonségét.

Az adatkezeld elkotelezett Ggyfelei és vasarloi személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja partnerei informacios
onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja. Adatkezel6 az aldbbiakban ismerteti
adatkezelési gyakorlatat.

2. Az Adatkezelési Tajékoztaté személyi, targyi és idobeli hatalya:
A jelen Adatkezelési Tajékoztatd személyi hatdlya kiterjed az adatkezel6re, valamint azon természetes személyekre, akik adatait a

jelen Tajékoztatd hatalya alad tartozd adatkezelések tartalmazzak, tovabba azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az
adatkezelés érinti.

A Tajékoztatd targyi hatalya kiterjed az adatkezel6 www.elemorzsi.hu weboldalon folytatott tevékenysége soran felmerild Osszes
adatkezelésre, kivéve az un. bels6 (pl.: munkavallalokkal kapcsolatos) adatkezeléseket, melyek az adatkezel6 Adatkezelési
Szabalyzataban kerllnek szabdlyozasra.

Jelen Tajékoztato a jovahagyas napjan lép érvénybe, tovabbi rendelkezésig, hatarozatlan ideig hatalyos.
3. Fontosabb fogalom meghatarozasok:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkozé barmely informacidé. Azonosithatd az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kuléndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonositd, vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis, vagy szocialis azonossagara
vonatkozé egy, vagy tébb tényezs alapjan azonosithatdé.

Kulénleges adat: a személyes adatok kilénleges kategéridiba tartozé minden adat, azaz a faji vagy etnikai szarmazdsra, politikai
véleményre, vallasi vagy vildgnézeti meggy6zO6désre vagy szakszervezeti tagsdgra utalé személyes adatok, valamint a genetikai
adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzé biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek
szexualis életére, vagy szexualis irdanyultsdgara vonatkozé személyes adatok.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatalloméanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mdédon végzett barmely mdvelet
vagy mdlveletek G6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
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betekintés, felhasznalds, kozlés-tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon térténd hozzaférhetévé tétel utjan, Gsszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, illetve megsemmisités.

AdatkezelS: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyn6kség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egylitt meghatarozza.

Adatfeldolgoz6: az a természetes személy vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, lgynokség, vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

K6z6s adatkezel6k: ha az adatkezelés céljait és eszkOzeit két vagy tobb adatkezel6 kozésen hatdrozza meg, azok kozos
adatkezel6nek mindstlnek.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (igynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az
érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval, vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelé vagy adatfeldolgozd kézvetlen
irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Az érintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tdjékoztatdson alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa,
amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

4. Jogszerii adatkezelés az adatkezelonél:
A személyes adatok kezelésére az adatkezel6nél kizarélag az aldbbi esetekben kerl sor:

. ha az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez,

. az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,

. az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges,

. az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges,
. az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szliikséges.

Az adatkezelés jogszerliségét az adatkezeld a tevékenysége minden fazisaban vizsgalja, csak olyan adatot és addig kezel, amelynek
céljat, jogalapjat igazolni tudja. Valamely jogalap feltételének megsziinése esetén az adatkezelés csak abban az esetben folytathato,
ha az adatkezel§ megfelel§ masik jogalapot tud igazolni.

A jogalapok igazolasanak mddja f6 szabaly szerint az irasbeliség, a rautald magatartassal Iétrej6tt jogalap esetén is vizsgalni kell,
hogy az utélag egyértelmlien igazolhato-e. Kétség esetén az észszerliség és a gazdasagossag szempontjaira tekintettel térekedni kell
a rautaldé magatartassal |étrejott adatkezelés irdsbeli megerdsitésére.

A hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén az érintett irdsbeli hozzajarulasat adja a személyes adatai kezeléséhez. A hozzajarulas
formai kotottség nélkiili, de az utdlagos bizonyithatésag papir, vagy elektronikus alapu irasbeli hozzajarulast igényel.

Jogi kotelezettség teljesitése jogalapon alapuld adatkezelés az érintett hozzajarulasatol fliggetlen, mivel az adatkezelést jogszabaly
hatarozza meg.

Az adatkezelés kotelezd jellegétdl figgetlenil az érintett maganszeméllyel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az
adatkezelés kotelez6 és nem kerllhet6 el, tovabbéa az érintett szdmara az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmlien és részletesen
tajékoztatast kell adni az adatai kezelésével kapcsolatos minden jelent6s tényrol.

A GDPR (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet) szerint abban az esetben is lehetéség van személyes adatok kezelésére, ha az adatkezelés
olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett maganszemély az egyik fél, vagy az adatkezelés, adatfelvétel a
szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténs lépések megtételéhez szlikséges. Az adatkezel6 a szerzGdés
teljesitése jogalappal a szerz6dés megkoétése, teljesitése, megszlinése céljabol kezelhet személyes adatokat.

5. Személyes adatok kezelése az adatkezel6nél:

Az adatkezel6 kereskedelmi tevékenységet folytat, kedvtelésbdl tartott allatok ellatasahoz szikséges termékeket értékesit. Ezen
tevékenység elvégzése soran keril kapcsolatba természetes személyek személyes adataival.

Az alabbi adatkezelési tevékenységet folytatja:

Az adatkezel6 a elemorzsi.hu weboldalon keresztlll is fogad megrendeléseket. A vasarlék maganszemélyek és jogi személyek
egyarant lehetnek. A webaruhdzban a vasarldo donthet arrdl, hogy regisztraciét kdvetéen, vagy regisztracido nélkal vasarol. A
regisztracié soran az érintett nevét, cimét, e-mail cimét, telefonszamat és jelszavat kéri megadni az adatkezelS. A regisztralt vasarldk
belépést kovetben (e-mail cim, jelsz6 megadasaval) megtekinthetik az altaluk kedvencként megjel6lt termékeket, korabbi
megrendeléseiket, a folyamatban |évé rendelések allapotat, jelenlegi helyzetét és szamukra egyszer(ibbé valik egy Ujabb
megrendelés leadasa, hiszen nem kell ismét megadni adataikat. A személyes adatok kezelésének célja a vasarldi fidk létrehozasa és
a személyes adatok rogzitése. A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz3dés létrehozasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés b) pont). Jogi személy esetén a kapcsolattarté személyes adatanak kezelésére kerll sor, mely az érintett
hozzajarulasa alapjan torténik (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Az adatok megébrzésére a regisztracio
torlésééig kertl sor.

Megrendelés esetén a vasarld nevét, cimét, e-mail cimét, telefonszamat kezeli az adatkezel6. Az adatkezelés célja a szerz6désben
vallalt kotelezettség teljesitése, kapcsolattartas. A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerzddésben vallalt kotelezettség
teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Jogi személy esetén a kapcsolattarté személyes adatainak
kezelésére keriil sor, mely az érintett hozzajaruldsa alapjan térténik (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezel6 az altala forgalmazott termékek ellenértékérdl szamlat allit ki. A szamla a vasarld nevét, cimét, esetleg adészamat
tartalmazza. A szamla kiallitdsa az adatkezel6 jogszabalyban rogzitett kotelezettsége. A szamlan szerepl6 személyes adatok
kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szamldn
szereplé személyes adatokat az adatkezel6 a szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. torvény 169. §-aban rogzitett megdrzési
kotelezettségnek eleget téve, 8 évig tarolja.

Az adatkezel6 viszonteladokkal is egylttmiikodik, melynek kapcsan szerz6déses partnerei maganszemélyek és jogi személyek
egyarant lehetnek. A szerzGdéses kapcsolat |étrejottét egy ajanlatkérés el6zi meg, személyesen, telefonon, e-mailen érkez6 Uizenet
formajaban, a weboldalon elérheté kapcsolatfelvételi (irlap hasznalatdval, vagy az adatkezel6 kozosségi oldalain keresztil. Az
ajanlatkéré megadja nevét, telefonszamat, e-mail cimét, ahova az adatkezeld elklldi vonatkozé ajanlatat. Ha az ajanlat elutasitasra
keril, ugy haladéktalanul, de legkés6bb az ajanlat visszautasitdsatél szamitott 30 napon belll torlésre kerlilnek az érdeklédd
személyes adatai. Amennyiben az ajanlatkéré nem kild visszajelzést az ajanlattal kapcsolatban, az adatkezel6 a személyes adatokat
az ajanlat elkiildésétdl szamitott 60 napon bell torli. A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerzédés |étrehozasa (Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Amennyiben az érintett elfogadja az ajanlatot, 1étrején a szerzédéses kapcsolat
a felek kozott. Ezt kovetben az adatkezel6 birtokaba jutnak a maganszemélyek (partnerek és kapcsolattartok) tovabbi személyes
adatai. Az adatkezelés jogalapja a szerz8désben vallalt kételezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
b) pont), jogi személy kapcsolattartéja esetén az érintett hozzajarulasa (Altaldanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont).

Az adatkezel6, az altala értékesitett termékek ellenértékérdl szamlat allit ki. A szamla az Ugyfél nevét, cimét, esetleg addészamat
tartalmazza. A szamla kiallitdsa az adatkezel6 jogszabalyban rogzitett kotelezettsége. A szamlan szerepl6 személyes adatok
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kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szdmlan
szerepl6 személyes adatokat az adatkezel6 a szamvitelr6l szdéld6 2000. évi C. torvény 169. §-aban rogzitett megOrzési
kotelezettségnek eleget téve, 8 évig tarolja.

1. Feladatai ellatasa sorén az adatkezel vasarldi, ugyfelei, partnerei e-mail cimeit, telefonszamait kezeli, szerzédéses
kotelezettségei teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), vagy egyéni hozzadjarulasuk
értelmében (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

2. Az adatkezel6 munkaja soran alvallalkozokkal, szallitbkkal és szolgaltatokkal is szerz6déses viszonyban all, ami szintén alapot
biztosit a személyes adatok kezelésére. Ez esetben a személyes adatok kezelésének jogalapja (természetes személy vagy egyéni
vallalkozo esetén) a szerz6désben vallalt kotelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont),
jogi személy kapcsolattartéjanak személyes adatai kapcsan az érintett elézetes tajékoztatason alapuld hozzajaruldsa (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

3. Az adatkezel6h6z palyazo természetes személyek Gnéletrajzot nyljtanak be a tarsasaghoz. Az 6néletrajzban szereplé személyes
adatokkal kapcsolatban is torténik személyes adatkezelés. Az adatkezelés célja a meghirdetett allas betdltése, vagy egy
esetleges késOGbbi meglresedés soran torténd felhasznalas, illetve a megfeleld kvalitdasi munkavallalé megtaldlasa. Az
adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Az énéletrajzot és
a benne szerepl6 személyes adatokat az adatkezel6 az Onéletrajz beérkezését kovetd 3 hodnapig tarolja, ezt kovetben
megsemmisiti, kivéve, ha az érintett hozzajaruldsaban hosszabb idét allapit meg.

4, Az adatkezel6 elemorzsi.hu weboldalan mutatja be tevékenységét és termékeit. A weboldal miikédése soran cookie-kat
alkalmaz, amelyek szintén gy(jtenek személyes adatokat a latogatokrol. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa
(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

5. A weboldalon az oldal latogatdjanak lehetésége van kapcsolatba Iépni az adatkezelGvel, egy kapcsolatfelvételi (rlap segitségével.
Az Urlapon meg kell adni az érdekl6d6 nevét, e-mail cimét, telefonszdmat. A személyes adatok kezelésének célja a
kapcsolatfelvétel az oldal latogatdjaval és az adatkezel6 termékei irant érdekléd6ével. Amennyiben a kapcsolatfelvételt kovetéen
nem kerll sor a termék megrendelésére, haladéktalanul, de legkésébb a kapcsolatfelvételt koveté 30 napon belll torlésre
kerlilnek az érdekl6d6 személyes adatai. Az adatkezel6 a személyes adatokat a szerzddés létrejotte érdekében, ezzel a
jogalappal kezeli (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Az (irlap kitdltésével az érintett nyilatkozik arrdl,
hogy megismerte az adatkezel6 Adatkezelési Tajékoztatdjat és tudomasul vette az abban foglaltakat.

6. A weboldalon az oldal latogatéjanak lehetésége van kérdést feltenni a weboldalon elérhetd termékekkel kapcsolatban, egy (rlap
kitoltésével. Az Grlapon meg kell adni az érdekl6dé nevét, telefonszamat, e-mail cimét. A személyes adatok kezelésének célja a
kapcsolatfelvétel az oldal latogatdjaval és a termékekkel kapcsolatos kérdések megvalaszolasa. A személyes adatok megadasa
soran az érintett nyilatkozik arrdl, hogy megismerte az adatkezel6 Adatkezelési Tajékoztatdjaban foglaltakat, valamint arrdl is,
hogy hozzajaruldsat adja-e személyes adatai kapcsolatfelvétel céljabdl térténd kezeléséhez. Az érintettet az Adatkezelési
Tajékoztatoban irt jogok illetik meg és az ott irt médon és helyeken van lehetsége éIni ezen jogaival. Ennek megfelel6en a
személyes adatkezelés jogalapja az érintett megfeleld tajékoztatason alapuld hozzdjaruldsa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont). Az adatkezeld a hozzajarulds visszavonasakor, vagy a kapcsolatfelvételt kovetéen haladéktalanul, de
legkésdbb a hozzajarulas visszavonasat, vagy a kapcsolatfelvételt koveté 30 napon belll torli az érdekl6dd személyes adatait.

7. A webshop latogatdjanak lehet6sége van ajanlani ismerGsének az adatkezel§ altal forgalmazott terméket, egy (rlap
haszndlataval. Az Grlapon az ajanlé neve, e-mail cime, valamint az ajanld ismerésének e-mail cime keril megaddasra. Az
adatkezel6 az ajanld nevét és e-mail cimét az ajanlasrdl vald tajékoztatas érdekében kezeli. A személyes adatok kezelésének
jogalapja az érintett megfelel tajékoztatdson alapuld hozzajaruldsa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont). Az adatkezel6 a személyes adatokat a hozzdjarulds visszavondsaig vagy az ajanlas elklildéséig kezeli, ezt kévetben a
személyes adatokat haladéktalanul, de legkésébb a hozzajarulds visszavonasat, vagy az ajanlas elklldését koveté 30 napon beldl
torli.

Az ajanlé ismerésének személyes adatkezelésére harmadik fél (az ajanld) jogos érdekének érvényesitése (Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont) érdekében kerll sor. Az adatkezel6 ezen jogalap alkalmazasahoz elkészitette a vonatkozé
érdekmérlegelési tesztet is, mely elérheté minden ajanld és azon személyek szamara, akiknek az ajanlé a terméket ajanlotta. Az
adatkezel6 a személyes adatokat az ajanlas elkiildéséig kezeli, ezt kovetéen a személyes adatot haladéktalanul, de legkésGbb az
ajanlas elkildését kovetd 30 napon beldl torli.

1. Az adatkezel6nél lehetGség van feliratkozni hirlevélre is, név, e-mail cim megaddasaval. A személyes adatok kezelésének célja
hirlevél, direkt marketing tipust Uzenetek és egyéni kedvezmények kiildése az érintett részére. A hirlevélre torténé feliratkozas
soran az érintett nyilatkozik arrél, hogy megismerte az adatkezelé Adatkezelési Tajékoztatdjdban foglaltakat, valamint arrdl is,
hogy hozzajaruldsat adja-e személyes adatai marketing célu kezeléséhez. Az érintettet az Adatkezelési Tajékoztatoban irt jogok
illetik meg és az ott irt médon és helyeken van lehet8sége éIni ezen jogaival. Ennek megfeleléen a hirlevélkildés soran folytatott
személyes adatkezelés jogalapja a feliratkozd elGzetes, megfelel6 tajékoztatdson alapuld hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Ha az érintett a hozzajarulasat visszavonja, az adatkezel a rogzitett személyes adatokat
haladéktalanul, de legkésGbb a hozzajarulds visszavonasat kéveté 30 napon belll torli a rendszerébdl.

2. Az adatkezel® kozosségi oldalakat is lizemeltet, ahol szintén sor kerill személyes adatok kezelésére. Az adatkezelés jogalapja az
érintett hozzajérulasa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

3. Az adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés soran az adatkezelés célja a panasz kozlésének lehetové tétele, az
érintett és panasza azonositdsa, valamint a térvény szerint kotelez6en rogzitendd adatok felvétele, illetve a panasz kivizsgalasa,
annak rendezésével 6sszefliggd kapcsolattartas.

Megtett panasz esetén az Ugyintézés, és igy a személyes adatok kezelése - a fogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény
alapjan - kotelez6. Ennek értelmében a személyes adatok kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont).

Az adatkezel6 a fent irt adatkezelésekr6l adatkezelési nyilvantartast vezet. A nyilvantartas tartalmazza a személyes adatok térlésére
megallapitott hataridéket is. A nyilvantartas jelen Adatkezelési Tajékoztatd mellékletét képezi.

6. Az adatkezel6vel kapcsolatban all6 adatfeldolgozdk:

Ha az adatkezelést az adatkezel6 nevében mas veégzi, az adatkezel§ kizarolag olyan adatfeldolgozokat vehet igénybe, amelyek
megfelel6 garancidkat nyujtanak az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet kévetelményeinek valé megfelelésre, vagy az érintettek jogainak
védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtjak.

Az adatkezel6 ezuton nyilatkozik, hogy munkaja soran kizardlag olyan adatfeldolgozdkkal 1ép kapcsolatba, akik megfelel6 garanciaval
rendelkeznek a GDPR rendeletnek valé megfelel6ségrol és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasardl. Az adatfeldolgozok vonatkozo nyilatkozatai rendelkezésére allnak.

Az érintettek jelen Adatkezelési Tajékoztatdé megismerésével és tudomasul vételével elfogadjak, hogy adatkezelé az aldbbiakban
felsorolt adatfeldolgozdk és k6zos adatkezeldk részére tovabbitja személyes adataikat

Adatfeldolgozdok az adatkezel6 altal alkalmazott konyvel6 és konyvvizsgalé vallalkozasok:

Bo-Cla Konyvvizsgalé Bt

2700 Cegléd, KG6rosi ut 24.

czigonytamas@gmail.com

A bankkartyaval t6rténd fizetés érdekében az adatkezel6 adatfeldolgozéja, aki egyben 6nallé adatkezeld is

OTP Mobil Szolgaltatd Kft.
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1143 Budapest, Hungaria krt. 17-19
+36 1/20/30/70 3-666-611
ugyfelszolgalat@simple.hu

A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerzddés teljesitése, majd ezt kovetéen a jogszabalyban irt megdrzési kotelezettség
teljesitése.

Adatfeldolgozdk (és feladataik ellatasa soran 6nallé adatkezel6k is) az adatkezel6 altal alkalmazott futar cégek:
GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.

2351 Alsénémedi, GLS Eurépa u. 2.

info@gls-hungary.com

https://gls-group.eu/HU/hu/kontakt/elerhetoseg

Express One Hungary Kft

1239 Budapest, Eurdpa utca 12

ugyfelszolgalat@expressone.hu

+36 1 877 7400

Az adatkezeld weboldalanak tarhelyét biztosité tarsasag adatfeldolgozénak minésiil:
UNAS Online Kft.

9400 Sopron, KGszegi Ut 14.

unas@unas.hu

Az adatkezel6 weboldala altal alkalmazott Google Analytics szolgaltatas hasznalata miatt adatfeldolgozo:

Google Ireland Limited

Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, frorszag

Adatfeldolgozonak mindésiil az adatkezel6vel egyiittm(ik6d6é informatikus vallalkozo is:
Az adatkezeld levelezérendszerének kiszolgaldja is adatfeldolgozé:

Tovabbi adatfeldolgoz6 a hirlevélkiildéssel 6sszefiiggésben:

A kozosségi oldalak hasznalata miatt adatfeldolgozé és kdzés adatkezel6 partner:
Meta Platforms Ireland Ltd.

4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 frorszég

Tovabbi adatfeldolgoz6 az adatkezel6 altal hasznalt vallalatiranyitasi rendszer iizemeltet6je (Vector):
Vector Kft.

6000 Kecskemét, Sorhaz u. 7.

ertekesites@vector.hu

Az adatkezel§ tovabbitja igyfelei személyes adatait a Nemzeti Adé- és Vamhivatal részére is.

A szerzOdott adatfeldolgozd és adatkezeld partnerek kizardlag az adatkezel6 altal adott utasitdas alapjan (kivéve jogi elGiras
alkalmazasa), titoktartasi kotelezettséget vallalva kezelik a partnerek személyes adatait.

8. Az adatkezel06 altal kotott szerz6désekkel kapcsolatos adatkezelés:
Vevoi szerz6dések:

Az adatkezel6 a www.elemorzsi.hu weboldalon keresztiil is fogad megrendeléseket. A vasarlok maganszemélyek és jogi személyek
egyarant lehetnek. A webaruhazban a vasarld donthet arrdl, hogy regisztraciét kdvetben, vagy regisztracido nélkal vasarol. A
regisztracié soran az érintett nevét, cimét, e-mail cimét, telefonszamat és jelszavat kéri megadni az adatkezelS. A regisztralt vasarldk
belépést kovetben (e-mail cim, jelsz6 megadasaval) megtekinthetik az altaluk kedvencként megjel6lt termékeket, korabbi
megrendeléseiket, a folyamatban Iévé rendelések allapotat, jelenlegi helyzetét és szamukra egyszer(bbé valik egy Ujabb
megrendelés leadasa, hiszen nem kell ismét megadni adataikat. A személyes adatok kezelésének célja a vasarldi fiok létrehozasa és
a személyes adatok rogzitése. A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerzédés létrehozésa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés b) pont). Jogi személy esetén a kapcsolattartdé személyes adatédnak kezelésére kerll sor, mely az érintett
hozzajaruldsa alapjan térténik (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Az adatok megGrzésére a regisztracio
torlésééig keril sor.

Megrendelés esetén a vasarld nevét, cimét, e-mail cimét, telefonszamat kezeli az adatkezel6. Az adatkezelés célja a szerz6désben
vallalt kotelezettség teljesitése, kapcsolattartdas. A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz6désben vallalt kotelezettség
teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Jogi személy esetén a kapcsolattart6 személyes adatainak
kezelésére kerll sor, mely az érintett hozzajaruldsa alapjan torténik (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezel6 az altala forgalmazott termékek ellenértékérdl szamlat allit ki. A szamla a vasarlé nevét, cimét, esetleg addészamat
tartalmazza. A szamla kiallitdsa az adatkezel6 jogszabalyban rogzitett kotelezettsége. A szamlan szereplé személyes adatok
kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szamlan
szereplé személyes adatokat az adatkezel6 a szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. torvény 169. §-aban rogzitett megdrzési
kotelezettségnek eleget téve, 8 évig tarolja.

Az adatkezel6 viszonteladdkkal is egyuttmiikédik, melynek kapcsan szerz6déses partnerei maganszemélyek és jogi személyek
egyarant lehetnek. A szerz6déses kapcsolat |étrejottét egy ajanlatkérés el6zi meg, személyesen, telefonon, e-mailen érkezé lzenet
formajaban, a weboldalon elérheté kapcsolatfelvételi (irlap hasznalataval, vagy az adatkezel6 kézbsségi oldalain keresztil. Az
ajanlatkéré megadja nevét, telefonszamat, e-mail cimét, ahova az adatkezeld elkiildi vonatkozé ajanlatat. Ha az ajanlat elutasitasra
kerll, ugy haladéktalanul, de legkésébb az ajanlat visszautasitasatol szamitott 30 napon belll torlésre kerllnek az érdekl6dd
személyes adatai. Amennyiben az ajanlatkérd nem kiild visszajelzést az ajanlattal kapcsolatban, az adatkezel8 a személyes adatokat
az ajanlat elklildésétdl szamitott 60 napon belll torli. A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz6dés létrehozasa (Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Amennyiben az érintett elfogadja az ajanlatot, Iétrején a szerzédéses kapcsolat
a felek kozott. Ezt kovetben az adatkezeld birtokéba jutnak a maganszemélyek (partnerek és kapcsolattartok) tovabbi személyes
adatai. Az adatkezelés jogalapja a szerzGdésben vallalt kételezettség teljesitése (Altaldanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
b) pont), jogi személy kapcsolattartdja esetén az érintett hozzajaruldsa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont).

Az adatkezel6, az altala értékesitett termékek ellenértékérdl szamlat allit ki. A szamla az tgyfél nevét, cimét, esetleg addészamat
tartalmazza. A szamla kiallitdsa az adatkezel6 jogszabalyban rogzitett kotelezettsége. A szamlan szereplé személyes adatok
kezelésének jogalapja, jogi kételezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szdmldn
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szerepl6 személyes adatokat az adatkezel6 a szamvitelrél szdéldé 2000. évi C. torvény 169. §-aban rogzitett megGrzési
kotelezettségnek eleget téve, 8 évig tarolja.

Szallitdi szerz6dések:

Az adatkezel6 szallitdi elérhet6ségeit (név, e-mail cim, telefonszam) is kezeli és szolgaltato, alvallalkozé cégekkel is kapcsolatban all.
A partnerekkel valé kapcsolattartas érdekében ezekben az esetekben is sor kerlil személyes adatok kezelésére (a kapcsolattarto,
vagy a természetes személy, egyéni vallalkozd személyes adatai). A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerzédésben vallalt
kotelezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), vagy a kapcsolattarté hozzajaruldsa
(Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezel6, a cégek kapcsolattartdival hozzajaruld nyilatkozatot tolt ki, melyben tdjékoztatja &ket a személyes adatokkal
kapcsolatos jogaikrél és hozzajaruldsukat kéri, hogy kezelhesse adataikat. Ilyen esetekben a személyes adatok kezelésének jogalapja
az érintett irdsos, megfeleld tajékoztatadson alapuld hozzdjéruldsa az adatkezeléshez (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont). Amennyiben a partnerrel kétott szerz6dés megszlint és jogszabalyban irt Grzési kotelezettség sem vonatkozik az
adatok, dokumentumok megdrzésére, (gy a telefonszamok és az e-mail cimek torlésre kerlilnek. A szerz6désben és a szamlan
szereplé személyes adatokat az adatkezel6 a szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. torvény 169. §-aban rogzitett megdrzési
kotelezettségnek eleget téve, 8 évig tarolja.

9. A vevok részére kiallitott szamlak és az azokon szerepl6é személyes adatok kezelése:

Az adatkezel6 az altala értékesitett termékek ellenértékérdl nyugtdt vagy szamlat allit ki vasarléi, ugyfelei részére. A nyugta nem
tartalmaz személyes adatokat. A szamla a vasarld, tgyfél nevét, cimét, esetleg adészamat tartalmazza. A szamlat jogszabalyban irt
kotelezettség teljesitése érdekében dllitjia ki az adatkezel8. A szamlan szerepl6 személyes adatok kezelésének jogalapja, jogi
kotelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). Az ilyen modon rogzitett személyes adatokat
az adatkezel6 a szamvitelrél szoldé 2000. évi C. térvény 169. §-aban irt mego6rzési kotelezettségnek eleget téve, 8 évig tarolja.

10. Gyermekek adatai, a személyes adatok kiilonleges kategoriainak kezelése:

Az érintett a weboldalon a termékkel kapcsolatos kérdésfeltevéssel, az ajanloi Grlap hasznalataval, a hirlevélre valo feliratkozassal és
a cookie-k miikédéséhez vald hozzajarulassal kapcsolatban akként nyilatkozik, hogy 16. életévét betdltétte. 16 éven aluli személy
nem tehet fel ilyen médon kérdést a termékkel kapcsolatban, nem hasznalhatja az ajanléi (rlapot, nem iratkozhat fel a hirlevéire és a
weboldal altal alkalmazott cookie-k adatgy(jtéséhez sem jarulhat hozza, tekintettel arra, hogy az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet
(GDPR) 8. cikk (1) bekezdése alapjan az adatkezeléshez torténd hozzdjaruldsat tartalmazé jognyilatkozatédnak érvényességéhez
torvényes képviselGjének engedélye sziikséges. Az adatkezel6nek nem all modjaban a hozzajaruld személy életkorat és jogosultsagat
ellenérizni, igy az érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai valésak.

Az adatkezel6 tudomasara hozott, vagy tudomasara jutott kiilénleges adatot az adatkezel6 nem rogziti. Ha az ilyen jellegli adat az
adatkezel6 tudta nélkul kerult barmely rendszerébe, azt annak észlelését kévetéen haladéktalanul torli a rendszerbdl.

11. E-mail cimek, telefonszamok kezelése az adatkezel6nél:

Az adatkezel6 tevékenysége soran vasarldi, Ggyfelei, partnerei e-mail cimét és telefonszamat is megismeri. Az ilyen modon
rendszerébe keriilt személyes adatokat, elsésorban szerzddéses kotelezettségeinek teljesitése érdekében kezeli (Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Amennyiben a partnerrel kététt szerz6dés megsz(lint és jogszabalyban irt Grzési
kotelezettség sem vonatkozik az adatok, dokumentumok megé6rzésére, Ugy a telefonszamok és az e-mail cimek torlésre kerilnek.
Néhany esetben az adatkezel6nek tovabbra is jogos érdeke fliz6dik az adatok megdrzéséhez, ilyenkor kéri az érintett el6zetes
hozzajaruldsat személyes adatai 6rzéséhez (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

12. Az adatkezel6hoz beérkezett 6néletrajzok kezelése:

Az adatkezel6hoz palyazd természetes személyek 6néletrajzot nylUjtanak be a tarsasaghoz. Amennyiben az 6néletrajz benyljtasara
azért kerilt sor, mert az adatkezel6 munkavallalot keres és meghirdette az allast, Ugy az Onéletrajz kizardlag azzal az allassal
kapcsolatban hasznalhato fel.

Amennyiben a palydzé nem felelt meg a meghirdetett alldssal kapcsolatos feltételeknek és masik jelolt kerllt kivalasztasra, az
Onéletrajz azonnal megsemmisitésre kerlll. Az adatkezel6 kizardlag az érintett egyértelm( és Onkéntes hozzajaruldasa alapjan
(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont) Srizheti meg a palyazatot, feltéve, ha annak megdrzésére adatkezelési
célja elérése érdekében szilikség van.

Az adatkezel6 ,anonim” allashirdetéseket (azok az allashirdetések, amelyekben a munkaltatdé nem tlinteti fel a nevét, ezért az
allaspalyazat elklldésének idGpontjdban a jelentkez6k nem lehetnek tisztdban azzal, hogy mely munkaltatonak az allédséra
jelentkeznek) nem ad fel, ugyanis ez ellentétes az adatkezel6 kilétére vonatkozd elGzetes tdjékoztatas kovetelményével. Az
adatkezel6, amennyiben allashirdetést ad fel, minden esetben tajékoztatja az érintetteket kilétérdl.

Ha a palyazo hirdetés nélkil, 6nszantabdl kildott 6néletrajzot az adatkezel6hoz, nyilatkoztatja, hogy hozzajarul-e az adatkezeld altali
személyes adatkezeléshez. Az 6néletrajz bekiildése nem jelenti azt, hogy az érintett hozza is jarul ahhoz, hogy a palyazati anyagat az
adatkezel6 megérizze. Fontos az is, hogy kizardlag az allaspalydzé altal megjel6lt munkakorok meglresedése vonatkozasaban
hasznalhatja fel az adatkezel6 az 6néletrajzot. Az 6néletrajzok taroldsa alapesetben 3 hdnap, kivéve, ha az érintett hozzajarulasaban
hosszabb id6t allapit meg.

Az adatkezel6 az allaspalyazat elbiraldsa soran kizardlag abban az esetben ellenGrzi és nyer informaciot a palyazo kbézésségi oldalon
taldlhatd profiloldalarél, amennyiben err6l el6zetesen tajékoztatta az érintetteket. Ilyen esetekben is kizarélag csak a nyilvanos
adatokat tekinti meg és kizardlag azokat az informacidkat veszi alapul a kivalasztas sorédn, amelyek Iényegesek az allaspalyazattal
vagy a munkakoérrel kapcsolatban. Az allasra palyazd profiloldalat semmilyen korilmények k6ézott nem menti, vagy tarolja és nem
tovabbitja harmadik személy szamara.

Amennyiben az érintett nem kerl kivalasztasra az adott allasra, Ugy az adatkezel6 tajékoztatja errdl és az elutasitds okarol.

13. Az adatkezel6 weboldala:

Az adatkezel6 www.elemorzsi.hu weboldalan mutatja be tevékenységét, az altala forgalmazott termékeket az érdekléd6k szamara.

Az adatkezel weboldala miikddése soran cookie-kat hasznal. Az altaluk nyert személyes adatok kezelésének jogalapja a latogaté
hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).
A www.elemorzsi.hu weboldal miikédése soran az alabbi cookie-kat alkalmazza:
. _ga
e id6tartam: 14 hdnap
« tipus: statisztikai - Google Analytics
e _ga_TXTHCS9D6S
e id6tartam: 14 hdnap
« tipus: statisztikai - Google Analytics

¢ UnasServiceProxyID

o idGtartam: bongészési munkamenet végéig
« tipus: egyéb

¢ UnasID

« id6tartam: bongészési munkamenet végéig
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o tipus: egyéb
e UN_cart 0
« idGtartam: 1 év
« tipus: feltétlenil sziikséges

e UN_cookie_allow

o idGtartam: 1 év
« tipus: feltétlenil sziikséges

« UN_cookie_close

o idGtartam: 1 év
« tipus: feltétlenil sziikséges

« UN_last_prod
e id6tartam: 2 honap
« tipus: feltétlendl sziikséges
Cookie-k (siitik):
A siitik feladata:

« informacidkat gyljtenek a latogatokrdl és eszkozeikrdl;

* megjegyzik a latogatdk egyéni bedllitasait, amelyek felhasznalasra keriil(het)nek;
« megkdnnyitik a weboldal hasznalatat;

* minGségi felhasznal6i élményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalé szamitdogépén kis adatcsomagot, Un. sitit (cookie) helyez el és a késGbbi
|atogatads soran olvas vissza. Ha a bongészd visszakiild egy kordbban elmentett sutit, a sitit kezel6 szolgaltatéonak lehetésége van
Osszekapcsolni a felhasznald aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

Feltétleniil sziikséges, munkamenet (session) cookie-k:

Ezen sutik célja, hogy a latogaték maradéktalanul és zokken6mentesen bdngészhessék a weboldalt, haszndlhassak annak funkciéit,
és az ott elérhetd szolgaltatasokat. Az ilyen tipusu sutik érvényességi ideje a munkamenet (béngészés) befejezéséig tart, a béngész6
bezdarasaval a sitik e fajtaja automatikusan torlédik a szamitdgéprol, illetve a bongészésre hasznalt mas eszkozrél.

Az érintett valasztasa a cookie-kal kapcsolatban:
Webbongészo cookie-k:

A bOngész6 bedllitdsaiban az érintett elfogadhatja, vagy elutasithatja az Uj cookie-kat és torolheti a meglév6é cookie-kat. Azt is
bedllithatja a bongészében, hogy az minden alkalommal értesitse, amikor Uj cookie-kat helyeznek el a szamitdgépben, vagy mas
eszkdzon. A cookie-k kezelésével kapcsolatban tovabbi informacidkat taldlhat a bongészd , help” funkcidjaban.

Ha a latogatd Ugy doént, hogy néhany, vagy az 6sszes cookie-t kikapcsolja, nem fogja tudni hasznalni a weboldal valamennyi
funkcidjat.

Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k (analitika, statisztika, marketing):

Google Analytics (analitika, statisztika) hasznalata:

Az adatkezel6 weboldala alkalmazza a Google Analytics, mint harmadik fél sitijeit is. A Google Analytics webelemz6, statisztikai célu
szolgaltatds hasznalatdval az adatkezel6 informacidkat gy(jt azzal kapcsolatban, hogy a latogaték hogyan hasznaljak a weboldalt. Az
adatot a honlap fejlesztésének és a felhasznaldi éimény javitdsanak céljaval hasznalja fel. Ezen sutik szintén lejaratukig a latogaté
szamitogépén vagy béngészésre hasznalt mas eszkdzén, annak bongészéjében maradnak, illetve amig a latogaté nem torli Gket.

Ha a webhelyek vagy az alkalmazasok a Google Analytics szolgaltatast a Google mas hirdetési termékeivel - példaul a Google Ads
rendszerrel — egyltt hasznaljdk, akkor egyéb hirdetési azonositokat is gy(ijthetnek. A felhasznalék a Hirdetésbeallitdsok kozott
kapcsolhatjak ki ezt a szolgdltatast, illetve modosithatjék a cookie-k haszndlatara vonatkoz6 beallitasokat.

A Google Analytics azért gy(jti a felhasznalék IP-cimét, hogy megdvja a szolgaltatds biztonsagat, illetve, hogy a webhelytulajdonosok
képet alkothassanak arrdl, hogy latogatdik mely orszagbdl, allambdl vagy varosbdl érkeznek (ezt ,IP szerinti féldrajzihely-
meghatarozasnak” is nevezik). A Google Analytics lehet6séget kindl a gyUjtott IP-cimek maszkoldsara, azonban a
webhelytulajdonosok akkor is lathatjak a felhasznaldk IP-cimét, ha nem hasznaljak a Google Analytics szolgaltatast.

A Google Analytics keretében a latogatd bongészGje altal tovabbitott IP-cimet nem vezetik 0ssze a Google mas adataival. A sitik
tarolasat a béngész6 szoftvere megfelel6 beallitdsaval megakadalyozhatja, azonban ebben az esetben a latogatd esetleg nem tudja a
weboldal valamennyi funkciéjat teljeskorlien hasznalni.

Ezen kivul a latogaté megakadalyozhatja a sltik altal létrehozott és a weboldal latogatd altali hasznalatara vonatkozé adatok (IP-
cimével egyltt) Google altali gy(jtését, valamint ezeknek az adatoknak Google altali feldolgozasat, amennyiben letélti és installalja a
lenti link alatti bbngészG6-plugint.

Az aktualis link: http://www.google.com/policies/privacy/ads/.
A Google a Google Analytics és igy az adatkezel6 adatfeldolgozojaként tevékenykedik.

Az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) rendelkezései szerint a Google Analytics az adatfeldolgozd, mivel a Google Analytics
adatokat gyUjt és dolgoz fel az tgyfelei (példaul az adatkezel6) nevében, ezeknek az Ggyfeleknek az utasitasai szerint. A Google csak
a Google Analytics-ligyfelekkel kotott szerzddések feltételei, valamint a termékeinek a kezeléfellletén az Ugyfelek altal megadott
bedllitasok szerint hasznalhatja az adatokat.

A Google Analytics bels6 cookie-kat, az eszkdzzel/bongészével kapcsolatos adatokat, IP-cimeket, illetve a webhelyen/alkalmazasban
végzett tevékenységeket gylijt. Ezeket az adatokat azért gy(ijti, mert ezek alapjan az adatok alapjan tudja mérni, illetve statisztikai
jelentésekben rogziteni a felhasznalok altal az olyan webhelyeken és/vagy alkalmazasokban végzett miveleteket, amelyek a Google
Analytics szolgaltatast hasznaljak. Az Ugyfelek személyre szabhatjdk a cookie-kat, valamint a gyUjtétt adatok korét az olyan
funkcidkkal, mint a cookie-beallitasok, a User-ID, az Adatok importalasa és a Measurement Protocol.

A Google Analytics alkalmazasokhoz SDK-t hasznald Ggyfelek esetén a Google egy alkalmazaspéldany-azonositdt gyljt. Ez egy olyan
szam, amelyet a rendszer véletlenszer(en allit el6 akkor, amikor a felhasznalé el6szor telepit egy alkalmazast.

A Google Analytics arra hasznalja az IP-cimeket, hogy kikévetkeztesse a latogatdk foldrajzi helyét, valamint arra, hogy megvédje a
szolgdltatast és az ligyfeleit. Az tgyfelek bekapcsolhatjdk az IP-maszkolas nevl funkciét, amelynek haszndlatakor a Google Analytics
a gyUjtott IP-cim egésze helyett csak az IP-cim egy részét hasznalja fel. Tovabba az lUgyfelek igény szerint felll is biralhatjak az IP-
cimeket az IP-fellilbiralasi funkcioval.

A Google a Google Analytics szolgaltatasban kezelt adatokat arra hasznalja, hogy az lUgyfelei szamara biztositsa a Google Analytics
mérési szolgaltatast. Az azonositdkkal - igy példaul a cookie-kal és az alkalmazdspéldany-azonositokkal - azt méri, hogy a
felhasznaldk milyen mdlveleteket végeznek az ugyfelek webhelyeivel és/vagy alkalmazasaival. Az IP-cimeket a szolgaltatas
biztonsdganak meglrzéséhez, valamint arra hasznalja, hogy a webhelytulajdonosoknak attekintést tudjon adni arrél, hogy a
felhasznaldik a vildg mely tajarél érkeznek.
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Az érintett az adatkezeld weboldalan a cookie-k hasznalatanak elfogadasaval kapcsolatban akként nyilatkozik, hogy 16. életévét
betéltbtte. 16 éven aluli személy a weboldal altal alkalmazott cookie-k elfogadasarél vagy elutasitdsarél nem nyilatkozhat, tekintettel
arra, hogy az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 8. cikk (1) bekezdése alapjan az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat
tartalmazd jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képvisel6jének engedélye sziikséges. Az adatkezelének nem all mddjaban
a hozzajaruld személy életkorat és jogosultsagat ellendrizni, igy az érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai valdsak.

A weboldalon valé regisztracioé és vasarlas soran torténé személyes adatkezelés:

Az adatkezel6 a www.elemorzsi.hu weboldalon keresztil is fogad megrendeléseket. A vasarldk maganszemélyek és jogi személyek
egyarant lehetnek. A webaruhazban a vasarld6 donthet arrdl, hogy regisztraciét kévetéen, vagy regisztracido nélkal vasarol. A
regisztracié soran az érintett nevét, cimét, e-mail cimét, telefonszamat és jelszavat kéri megadni az adatkezelS. A regisztralt vasarlok
belépést kovetéen (e-mail cim, jelsz6 megadasaval) megtekinthetik az Aaltaluk kedvencként megjel6lt termékeket, korabbi
megrendeléseiket, a folyamatban 1évé rendelések allapotat, jelenlegi helyzetét és szamukra egyszer(bbé valik egy Ujabb
megrendelés leadasa, hiszen nem kell ismét megadni adataikat. A személyes adatok kezelésének célja a vasarldi fiok létrehozasa és
a személyes adatok régzitése. A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerzGdés létrehozasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés b) pont). Jogi személy esetén a kapcsolattarté személyes adatanak kezelésére kerll sor, mely az érintett
hozzajaruldsa alapjan torténik (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Az adatok megbrzésére a regisztracio
torlésééig keril sor.

Megrendelés esetén a vasarld nevét, cimét, e-mail cimét, telefonszamat kezeli az adatkezel6. Az adatkezelés célja a szerz6désben
vallalt kotelezettség teljesitése, kapcsolattartas. A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerzédésben vallalt kotelezettség
teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Jogi személy esetén a kapcsolattarté személyes adatainak
kezelésére kertiil sor, mely az érintett hozzajarulasa alapjan torténik (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezel6 az altala forgalmazott termékek ellenértékérdl szamlat allit ki. A szamla a vasarlo nevét, cimét, esetleg addészamat
tartalmazza. A szamla kidllitasa az adatkezel6 jogszabdlyban rogzitett kételezettsége. A szdmlén szerepl6 személyes adatok
kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szamlan
szerepl6 személyes adatokat az adatkezel6 a szamvitelrél szdéld 2000. évi C. torvény 169. §-aban rogzitett megGrzési
kotelezettségnek eleget téve, 8 évig tarolja.

A kapcsolatfelvételi (irlap hasznalata soran torténo személyes adatkezelés:

A weboldalon az oldal latogatéjanak lehet6sége van kapcsolatba lépni az adatkezel6vel, egy kapcsolatfelvételi (rlap segitségével. Az
Grlapon meg kell adni az érdekl6d6 nevét, e-mail cimét, telefonszamat. A személyes adatok kezelésének célja a kapcsolatfelvétel az
oldal latogatdjaval és az adatkezelé termékei irant érdekl6dével. Amennyiben a kapcsolatfelvételt kovetéen nem kertl sor a termék
megrendelésére, haladéktalanul, de legkésébb a kapcsolatfelvételt kdveté 30 napon belll térlésre kerlilnek az érdekl8d8 személyes
adatai. Az adatkezel6 a személyes adatokat a szerz6dés létrejotte érdekében, ezzel a jogalappal kezeli (Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Az (irlap kitoltésével az érintett nyilatkozik arrdl, hogy megismerte az adatkezelé Adatkezelési
Tajékoztatojat és tudomasul vette az abban foglaltakat.

A weboldalon a termékekkel kapcsolatos kérdések elkiildésére szolgal6 (irlap hasznalata soran torténo személyes
adatkezelés:

A weboldalon az oldal latogatdjanak lehetésége van kérdést feltenni a weboldalon elérhet6 termékekkel kapcsolatban, egy (rlap
kitoltésével. Az (rlapon meg kell adni az érdekl6d6é nevét, telefonszamat, e-mail cimét. A személyes adatok kezelésének célja a
kapcsolatfelvétel az oldal latogatdjaval és a termékekkel kapcsolatos kérdések megvalaszolasa. A személyes adatok megadasa soran
az érintett nyilatkozik arrdl, hogy megismerte az adatkezelé Adatkezelési Tajékoztatdjaban foglaltakat, valamint arrél is, hogy
hozzajarulasat adja-e személyes adatai kapcsolatfelvétel céljabdl torténd kezeléséhez. Az érintettet az Adatkezelési Tajékoztatéban
irt jogok illetik meg és az ott irt mddon és helyeken van lehetGsége élni ezen jogaival. Ennek megfeleléen a személyes adatkezelés
jogalapja az érintett megfeleld tdjékoztatason alapulé hozzdjaruldsa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).
Az adatkezel6 a hozzajarulds visszavonasakor, vagy a kapcsolatfelvételt kévetéen haladéktalanul, de legkés6bb a hozzajarulas
visszavonasat, vagy a kapcsolatfelvételt kbévetd 30 napon belll torli az érdekl6dé személyes adatait.

Az érintett az adatkezelé weboldalan a termékekkel kapcsolatos kérdések elkiildésére szolgald Urlap hasznalataval kapcsolatban
akként nyilatkozik, hogy 16. életévét betdltdtte. 16 éven aluli személy nem tehet fel ilyen médon kérdést, tekintettel arra, hogy az
Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 8. cikk (1) bekezdése alapjan az adatkezeléshez torténé hozzajarulasat tartalmazéd
jognyilatkozatdnak érvényességéhez torvényes képvisel6jének engedélye szilkséges. Az adatkezel6nek nem all maddjaban a
hozzajaruld személy életkorat és jogosultsagat ellendrizni, igy az érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai valdsak.

A weboldalon a termékek ajanlasara szolgalé (irlap hasznalata soran t6rténo személyes adatkezelés:

A webshop latogatdjanak lehet6sége van ajanlani ismer6sének az adatkezeld altal forgalmazott terméket, egy Grlap hasznalataval. Az
Grlapon az ajanlé neve, e-mail cime, valamint az ajanlé ismerésének e-mail cime kerll megadasra. Az adatkezel6 az ajanlé nevét és
e-mail cimét az ajanlasrdl valo tajékoztatds érdekében kezeli. A személyes adatok kezelésének jogalapja az érintett megfelel6
tajékoztatason alapuldé hozzdjaruldsa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Az adatkezel6 a személyes
adatokat a hozzajarulads visszavonasaig vagy az ajanlas elkildéséig kezeli, ezt kdvetéen a személyes adatokat haladéktalanul, de
legkés6bb a hozzajarulds visszavondsat, vagy az ajanlas elklildését koveté 30 napon belll torli.

Az ajanlé ismerésének személyes adatkezelésére harmadik fél (az ajanld) jogos érdekének érvényesitése (Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont) érdekében kerll sor. Az adatkezel6 ezen jogalap alkalmazasahoz elkészitette a vonatkozé
érdekmérlegelési tesztet is, mely elérheté minden ajanld és azon személyek szamara, akiknek az ajanlé a terméket ajanlotta. Az
adatkezel6 a személyes adatokat az ajanlas elkiildéséig kezeli, ezt kovetéen a személyes adatot haladéktalanul, de legkés6bb az
ajanlas elkuldését kovet6 30 napon belll torli.

Az érintett az adatkezel§ weboldalan a termékek ajanlaséra szolgalé (rlap haszndlataval kapcsolatban akként nyilatkozik, hogy 16.
életévét betoltotte. 16 éven aluli személy nem adhatja meg személyes adatait az (rlapon, tekintettel arra, hogy az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 8. cikk (1) bekezdése alapjan az adatkezeléshez térténé hozzajaruldsat tartalmazo jognyilatkozatanak
érvényességéhez torvényes képviselGjének engedélye szilkséges. Az adatkezel6nek nem all mddjaban a hozzajaruld személy
életkorat és jogosultsagat ellendrizni, igy az érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai valdsak.

15. Hirlevélre torténé feliratkozas:

Az adatkezel6nél lehetGség van feliratkozni hirlevélre is. A hirlevélre térténé feliratkozads soran az érintett nyilatkozik arrdl, hogy
megismerte az adatkezel6 Adatkezelési Tajékoztatojaban foglaltakat, valamint arrdl is, hogy hozzajaruldsat adja-e személyes adatai
marketing céla (hirlevélklldés céljabdl tértén6) kezeléséhez. Az érintettet az Adatkezelési Tajékoztatdban irt jogok illetik meg és az
ott irt médon és helyeken van lehet8sége élni ezen jogaival. Ennek megfeleléen a hirlevélkiildés soran folytatott személyes
adatkezelés jogalapja a feliratkozé irdsos hozzajaruldsa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

A hirlevélkiildéssel kapcsolatos adatkezelés célja a cimzett teljeskord altaldnos, vagy személyre szabott tajékoztatdsa az
adatkezel6nél megjelen6 Ujdonsagokrol, legljabb hirekrdl, kedvezményekrol, a vonatkozd és hatalyos jogszabalyoknak megfelelGen.
A hirlevélre és/vagy DM célu levélkildésre torténd feliratkozas Onkéntes hozzajaruldson alapul, az adatkezeld természetesen
lehet6séget ad arra, hogy az érintett barmikor visszavonhassa hozzajarulasat és leiratkozzon a hirlevélrél.

Az érintett az adatkezel6 weboldalan a hirlevélre torténd feliratkozassal kapcsolatban akként nyilatkozik, hogy 16. életévét betéltotte.
16 éven aluli személy a hirlevélre nem iratkozhat fel, tekintettel arra, hogy az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 8. cikk (1)
bekezdése alapjan az adatkezeléshez torténd hozzadjaruldsat tartalmazd jognyilatkozatdnak érvényességéhez térvényes
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képvisel6jének engedélye szlikséges. Az adatkezel6nek nem all mddjaban a hozzdjaruld személy életkorat és jogosultsagat
ellenérizni, igy az érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai valésak.

16. Az adatkezeld kozosségi oldalai:

Az adatkezel6 Facebook oldalt is Gzemeltet, itt is sor keril személyes adatok kezelésére. Az adatkezel6 Facebook oldalan is
népszer(siti tevékenységét, bemutatja termékeit.

https://www.facebook.com/elemorzsi

Az adatkezelé a Facebookon keresztll is atfogd személyes tdmogatast nyljt. Ha a Facebookon keresztll intéz kérdést hozza,
igyekszik azt minél el6bb megvalaszolni. A Facebook oldalon tudomasara jutott adatokat kizardlag kérdésének megvalaszolasahoz
hasznalja, tovabbi rekldm célokra nem.

A Facebook oldal hasznalatanak célja: kdzésségi média fellileten torténé rekldmozas, informaciok kozlése. A Facebook a sajat céljaira
is hasznalhatja az adatokat, kdztik az érintett profilozasat és hirdetésekkel valé megcélzasat.

Ahhoz, hogy a Facebookon keresztil kapcsolatba tudjon Iépni az adatkezelGvel, be kell jelentkeznie. Ehhez a Facebook adott esetben
szintén személyes adatokat kér, illetve tarolja és feldolgozza azokat. Az adatkezel6nek nincs befolydsa ezeknek az adatoknak a
fajtdjara, terjedelmére és feldolgozasara, nem kap személyes adatokat a Facebook Uzemeltetéjétél. Tovabbi informaciot ezzel
kapcsolatban a Facebook oldalan talal.

A Facebook oldalon kévetSk személyes adatait az adatkezel8 hozzajarulasuk értelmében kezeli (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont), a hozzajarulast megadottnak tekinti azzal, hogy az adott személy kedveli, kdveti oldalat, bejegyzéseit,
illetve kommentet ir azokhoz.

Az adatkezel6 az Instagram kozosségi oldalon is jelen van az alabbi elnevezésl profillal:

https://www.instagram.com/elemorzsi/

Az Instagram oldalon a kdvet8k személyes adatainak kezelésére keril sor. Az adatkezelés a kdvetéssel adott hozzajarulas jogalappal
torténik (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

17. Az adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés:

Az adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés soran az adatkezelés célja a panasz kozlésének lehetévé tétele, az érintett
és panasza azonositasa, valamint a torvény szerint kotelez6en rogzitend6 adatok felvétele, illetve a panasz kivizsgalasa, annak
rendezésével 6sszefliggé kapcsolattartas.

Megtett panasz esetén az Ugyintézés, és igy a személyes adatok kezelése - a fogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény
alapjan - kotelez6. Ennek értelmében a személyes adatok kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont).

Az adatkezel6 a panaszrol felvett jegyzkdnyvet és a valasz masolati példanyat 3 évig meg6rzi, ennek alapjan a személyes adatokat
is ezen idGtartam alatt kezeli.

18. Az adatkezelés biztonsaga:

Az adatkezel6 kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és fenntartja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek
legyenek, illetéleg megakadalyozza azok megsemmisilését, jogosulatlan felhasznaldsat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi
magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akinek az adatokat tovabbitja, vagy atadja, felhivja, hogy tegyenek eleget az
adatbiztonsag kovetelményének.

Az adatkezel6 gondoskodik arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozzda, ne hozhassa nyilvdnossagra, ne
tovabbithassa, valamint azokat ne modosithassa, térélhesse. A kezelt adatokat kizardlag az adatkezel6 és az altala igénybe vett
adatfeldolgozo(k) ismerheti(k) meg, azokat harmadik, az adat megismerésére jogosultsdggal nem rendelkez6 személynek nem adja
at.

Az adatkezel6 fokozottan Ugyel vasarldi, tgyfelei személyes adatainak biztonsdgara. A jogszabalyi rendelkezések maradéktalan
betartdsa mellett jar el és ezt megkoéveteli valamennyi partnerétdl is. A személyes adatok védelme magaban foglalja a fizikai
adatvédelmet is (a dokumentumok biztonsagi kameraval medfigyelt, zarhatd helyiségben vald taroldsa), valamint az informatikai
védelmet (jelszovédelem haszndlata) is.

Az adatkezel6 az érintett altal megadott személyes adatokat elsédlegesen a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban megadott
adatfeldolgozd(k) szokadsos védelmi rendszerekkel elldtott szerverein, részben a sajat informatikai eszk&zein, papir adathordozd
esetén székhelyén, telephelyein és fidktelepein megfeleléen elzarva tarolja.
Az érintettek elismerik és elfogadjak, hogy személyes adataik megadasa esetén az adatok védelme teljes mértékben az interneten és
a szamitdgépes rendszerben nem garantalhatd. Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés - adatkezel6 eréfeszitéseinek ellenére
torténd - bekovetkezésekor a jelen tajékoztatdban irtak szerint sziikséges eljarni.
19. Az adatkezeléssel érintettek jogai:
Atlathato tajékoztatas:
Jelen Adatkezelési Tajékoztatd is azt a célt szolgalja, hogy vilagos, tomor, atlathatd, értheté informacidkat nyujtson az adatkezel6nél
alkalmazott adatkezelési tevékenységrol.
Hozzaférési jog:
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd
informacidkhoz hozzaférést kapjon:

« az adatkezelés célja,

* az érintett személyes adatok kategoériai,

« azon cimzettek, akikkel a személyes adatokat k&zolték,

« a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama.
Az adatkezel6tol a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail cimen:
Hirdos-Ker. Kft. 6050 Lajosmizse, Béke utca 1.
E-mail: rubos.henrietta@hiros-ker.hu
Az adatkezel8 ezlton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil valaszol. A postai Gton kiildott tajékoztatasi kérelmekre
postai Uton, az e-mailen kildott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.
Helyesbitéshez valo6 jog:
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.
Az adatkezel6tol a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail cimen:
Hirdos-Ker. Kft. 6050 Lajosmizse, Béke utca 1.

E-mail: rubos.henrietta@hiros-ker.hu
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Az adatkezel8 eziton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil valaszol. A postai Gton kiilddtt tadjékoztatasi kérelmekre
postai Uton, az e-mailen kildott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.

Torléshez valo6 jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 torélje a ra vonatkozd személyes adatokat. Az adatkezel6 - ezen kérelem
alapjan - koteles torolni a személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

e a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyljtotték,

« az érintett visszavonja korabban adott hozzajaruldsat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,

o az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezd jogszer(i ok az adatkezelésre,

« a személyes adatokat jogellenesen kezelték,

« uniods vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez szlikséges térdlini az adatokat.
Az adatkezel6tol a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail cimen:
Hiros-Ker. Kft. 6050 Lajosmizse, Béke utca 1.

E-mail: rubos.henrietta@hiros-ker.hu

Az adatkezel8 eziton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil valaszol. A postai Gton kiilddtt tadjékoztatasi kérelmekre
postai Uton, az e-mailen kildott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

Erintett jogosult kérni, hogy az adatkezelé korlatozza az adatkezelést, elsésorban akkor, ha:

« vitatja az adatok pontossagat,

« jogellenesnek tartja az adatkezelést, de valamilyen okbdl mégsem kéri az adatok torlését.
Az adatkezel6tol a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail cimen:
Hiros-Ker. Kft. 6050 Lajosmizse, Béke utca 1.

E-mail: rubos.henrietta@hiros-ker.hu

Az adatkezel8 eziton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil valaszol. A postai Gton kiildott tajékoztatasi kérelmekre
postai Uton, az e-mailen kiildott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.

Adathordozhatésaghoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa.

Az adatkezel6t6l a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail cimen:

Hirds-Ker. Kft. 6050 Lajosmizse, Béke utca 1.

E-mail: rubos.henrietta@hiros-ker.hu

Az adatkezel8 ezuton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil valaszol. A postai Gton kiildétt tadjékoztatdsi kérelmekre
postai Uton, az e-mailen kildott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.

Tiltakozashoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl, barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, az
Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. rendeletének 21. cikkében irt mddon.

Az adatkezel6tol a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail cimen:
Hiros-Ker. Kft. 6050 Lajosmizse, Béke utca 1.

E-mail: rubos.henrietta@hiros-ker.hu

Az adatkezel8 eziton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon belill valaszol. A postai Gton kiilddtt tajékoztatasi kérelmekre
postai Uton, az e-mailen kildott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.

Az érintettet megilleté jog automatizalt dontéshozatal esetén:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapuld
dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna, vagy 6t jelentés mértékben érintené. Automatizalt déntéshozatal minden olyan
eljards vagy modszertan, melynek soran technikai automatizmus értékeli ki az érintett személyes jellemzdit és amely ra nézve
joghatassal jar vagy Ot jelent6s mértékben érinti. Az adatkezel6 nem alkalmaz olyan profilozasra is alkalmas informatikai
automatizmusokat, melyek az érintett jogaira nézve jelentds kihatassal birnak.

Az adatkezel6tol a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail cimen:
Hirds-Ker. Kft. 6050 Lajosmizse, Béke utca 1.

E-mail: rubos.henrietta@hiros-ker.hu

Az adatkezeld ezlton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon belll valaszol. A postai Gton kildétt tajékoztatasi kérelmekre
postai Uton, az e-mailen kildott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.

Az adatkezel6 vallalja, hogy minden olyan cimzettet tajékoztat a fenti jogokkal kapcsolatban részére kuldott kérelmekrdl, akivel a
személyes adatokat kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul. Vallalja tovabba, hogy a fenti kérelmek elintézésérél az azokkal
kapcsolatos dontésrél legkésébb 30 napon belll értesiti az érintettet (kérelmezét).

20. Adatvédelmi incidens:

Adatvédelmi incidensnek minésll a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését, az azokhoz valé jogosulatlan
hozzéférést eredményezi.

Adatvédelmi incidens esetén az adatbiztonsag sérllésének komoly veszéllyel fenyegetd szintlinek kell lennie, tehat a sérilésnek olyan
fokunak kell lennie, amely a személyes adatok:

* megsemmistilésével,

o elvesztésével,

* megvaltoztatasaval,

e jogosulatlan kozlésével vagy

« jogosulatlan hozzaférésével jar egyditt.

Incidensnek mindstil, ha a fentiek kozll barmelyik bekdvetkezik, de ez nem zarja ki, hogy tobb pont is megvaldsuljon egyszerre. Nem
csupan a szandékos, rosszindulati magatartasok tartoznak e koérbe, hanem a gondatlansagbdl elkdvetett sérilések is. Az incidens
tehat akkor koévetkezik be, ha véletlen vagy jogellenes cselekmény okozza.
Adatvédelmi incidensnek mindsiilnek példaul:

« személyes adatok dokumentumon, hordozhaté eszkézén, adathordozdn vagy informatikai rendszeren (pl. levelezéssel) torténd

illegalis tovabbitasa,
« illetéktelen hozzaférések személyes adatokat kezeld informatikai rendszerhez vagy alkalmazashoz,
« személyes adatokat tartalmazo adatbazis részének vagy egészének sérlilése, vagy elvesztése,
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« az informatikai rendszer részének vagy egészének hasznalhatatlanna valasa virus, vagy egyéb rosszindulatl szoftver altal stb.

Az adatvédelmi incidens megfelel6 és kell6 idejli intézkedés hianyaban fizikai, vagyoni, vagy nem vagyoni karokat okozhat a
természetes személyeknek, tobbek kozbtt a személyes adataik feletti rendelkezés elvesztését, vagy a jogaik korlatozasat, a
hatranyos megkilonboztetést, a személyazonossag-lopast, vagy a személyazonossaggal valo visszaélést, a pénzligyi veszteséget, az
alnevesités engedély nélkuli feloldasat, a jo hirnév sérelmét, a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok
bizalmas jellegének sériilését, illetve a szdban forgd természetes személyeket stjté egyéb jelentés gazdasdgi vagy szocidlis hatranyt.

Egy esetleges adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén (kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszin(isithetéen nem jar kockazattal
a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve) az adatkezel6 haladéktalanul bejelentést tesz a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag felé. Amint az incidens az adatkezel6 tudomadsara jut, azt indokolatlan késedelem nélkll, és ha
lehetséges, legkésébb 72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni koteles. Ha a bejelentés 72
oran belll nem teheté meg, abban meg kell jeldIni a késedelem okat, az eldirt informaciokat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem
nélkil — részletekben is kozoélni kell.

Az adatvédelmi incidens bejelentéséhez a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésag a honlapjan kalén e célra
|étrehozott rendszert (izemeltet, amelyen keresztll a bejelentések elektronikus Uton megtehetdk.

Az adatkezel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolodd tényeket, annak hatésait,
és az orvoslasara tett intézkedéseket. Az adatkezelének nyilvan kell tartani az incidensekkel kapcsolatos adatokat, kéztik az okait, a
torténéseket és az érintett személyes adatok korét. Emellett szerepelnie kell még a nyilvantartasban az incidensek hatasainak és
kévetkezményeinek, valamint az orvoslasukra tett intézkedéseknek és az adatkezel6 kovetkeztetéseit is (példaul: miért gondolja,
hogy az incidens nem bejelentéskételes, vagy ha a bejelentés késedelmesen torténik, akkor mi volt a késedelem oka).

Nem sziikséges bejelenteni a felligyeleti hatésdgnak azt az incidenst, amely valdszinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar az adatkezel6 vasarldinak, Ggyfeleinek, partnereinek
jogaira és szabadsdgaira nézve, haladéktalanul tdjékoztatja errdl az érintett partnert. Az érintett részére adott tdjékoztatdsban
vildgosan és koézérthetéen ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és ko6zoIni kell a legfontosabb informaciokat és
intézkedéseket.

Az érintettet nem kell a fentiek szerint tajékoztatni, ha az alabbi feltételek barmelyike teljesuil:

« az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre és ezeket az intézkedéseket az
adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kilondsen azokat az intézkedéseket, amelyek a személyes
adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira
és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban valdszinlsithetéen nem valdsul meg;

e a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket nyilvdnosan kozzétett informaciok
utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az értintettek hasonldéan hatékony
tajékoztatasat

21. Tajékoztaté a vonatkozé jogszabalyokrol:

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) - a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

e évi CXII. torvény - az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacid-szabadsagrdl (Info. tv.);

e évi V. térvény - a Polgari Torvénykoényvrol (Ptk.);

e évi C. torvény - a szdmvitelrdl (Szamviteli tv.);

e évi CLV. térvény - a fogyasztovédelemrdl;

e @vi CLXIV. torvény - a kereskedelemrdl.

21. Birésaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birdsdghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron kivdl jar el.
22. Adatvédelmi hatdésagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: 0613911400

Fax: 0613911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: http://www.naih.hu
22. Egyéb rendelkezések:

Az adatkezeld az e tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor ad tajékoztatast. Ilyen esetekben a hatalyos
jogszabalyok rendelkezéseit tekinti iranyadonak.

Az adatkezel6 ezuton tdjékoztatja vasarldit, lgyfeleit, hogy a birdsdg, az ligyész, a nyomozé hatdsdg, a szabalysértési hatdsag, a
kozigazgatasi hatésdag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatdsdg, a Magyar Nemzeti Bank, illetéleg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatds adasa, adatok kozlése, atadasa, illetleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett
megkereshetik az adatkezel6t.

Az adatkezel6 a hatdésdgok részére - amennyiben a hatésdg a pontos célt és az adatok kérét megjelolte - személyes adatot csak
annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlentil sziikséges.

Az Adatvédelmi Hatdésag weboldala tovabbi informacidkat tartalmaz a jelen Adatkezelési Tajékoztatéban hivatkozott adatvédelmi
jogokrol.

Lajosmizse, 2023.12.05

Edomwonyi Henrietta

ligyvezeto

Az 1.sz mellékelet megtekintéséhez kérjiik kattintson az alabbi linkre
1.5Z7 MELLEKLET
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