
1. SZÁMÚ MELLÉKLET 
 

 

Ssz. Személyes adat 
kezelésének 
megnevezése 

Az adatkezelés 
célja 

Az 
adatkezelés 
jogalapja 

A személyes adat 
törlésére nyitva álló 
határidő 

1. A www.elemorzsi.hu 
webáruházban való 
regisztráció során 
megadott személyes 
adatok (név, cím, e-mail 
cím, telefonszám). 

Vásárlói fiók 
létrehozása és az 
adatok rögzítése 
érdekében, hogy 
egy következő 
vásárlás alkalmával 
egyszerűbbé váljon 
a folyamat. 

A szerződés 
létrehozása 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés b) 
pont). 

A regisztráció 
törléséig. 

2. A www.elemorzsi.hu 
webáruházban való 
regisztráció során 
megadott, a jogi személy 
kapcsolattartójának 
személyes adatai (e-mail 
cím, telefonszám). 

Vásárlói fiók 
létrehozása és az 
adatok rögzítése 
érdekében, hogy 
egy következő 
vásárlás alkalmával 
egyszerűbbé váljon 
a folyamat. 

Az érintett 
hozzájárulása 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés a) 
pont). 

A hozzájárulás 
visszavonása esetén 
haladéktalanul, de 
legkésőbb 30 napon 
belül. A regisztráció 
törléséig.  

3. A www.elemorzsi.hu 
webáruházban való 
vásárlás során megadott 
személyes adatok (név, 
cím, e-mail cím, 
telefonszám). 

Szerződéses 
kötelezettség 
teljesítése, 
kapcsolattartás 
érdekében. 

A szerződéses 
kötelezettség 
teljesítése 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés b) 
pont), majd 
jogi 
kötelezettség 
teljesítése 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés c) 
pont), a 2000. 
évi C. törvény 
169. §-a 
alapján. 

A jogszabályban 
előírt megőrzési 
kötelezettség (8 év) 
leteltét követő 30 
napon belül. 



1. SZÁMÚ MELLÉKLET 
 

 

4. A www.elemorzsi.hu 
webáruházban való 
vásárlás során megadott, 
a jogi személy 
kapcsolattartójának 
személyes adatai (név, e-
mail cím, telefonszám). 

Szerződéses 
kötelezettség 
teljesítése, 
kapcsolattartás 
érdekében. 

Az érintett 
hozzájárulása 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés a) 
pont). 

A hozzájárulás 
visszavonása esetén 
haladéktalanul, de 
legkésőbb 30 napon 
belül. A szerződés 
teljesítését követő 
30 napon belül, 
kivéve, ha 
jogszabály 
rendelkezik a 
szerződéssel 
kapcsolatban 
megőrzési 
kötelezettségről (a 
kötelezettség 
leteltét követő 30 
napon belül). 

5. Ajánlatkérés esetén a 
természetes személy, 
vagy egyéni vállalkozó 
személyes adatai (név, e-
mail cím, telefonszám). 

Ajánlatadás, 
kapcsolattartás 
érdekében. 

A szerződés 
létrehozása 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés b) 
pont). 

Ha az ajánlat 
elutasításra kerül, 
úgy haladéktalanul, 
de legkésőbb az 
ajánlat 
visszautasításától 
számított 30 napon 
belül. Amennyiben 
az ajánlatkérő nem 
küld visszajelzést az 
ajánlattal 
kapcsolatban, úgy az 
ajánlat elküldésétől 
számított 60 napon 
belül. 

6. Ajánlatkérés során a jogi 
személy 
kapcsolattartójának 
személyes adatai (név, e-
mail cím, telefonszám). 

Ajánlatadás, 
kapcsolattartás 
érdekében. 

Az érintett 
hozzájárulása 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés a) 
pont). 

A hozzájárulás 
visszavonása esetén 
haladéktalanul, de 
legkésőbb 30 napon 
belül. Ha az ajánlat 
elutasításra kerül, 
úgy haladéktalanul, 
de legkésőbb az 
ajánlat 
visszautasításától 
számított 30 napon 
belül. Amennyiben 
az ajánlatkérő nem 
küld visszajelzést az 
ajánlattal 
kapcsolatban, úgy az 
ajánlat elküldésétől 
számított 60 napon 
belül. 
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7. A szerződéses kapcsolat 
során megismert 
személyes adatok 
természetes személy, 
egyéni vállalkozó 
esetében (név, cím, e-
mail cím, telefonszám). 

A szerződés 
teljesítése, 
kapcsolattartás 
érdekében. 

A szerződéses 
kötelezettség 
teljesítése 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés b) 
pont), majd 
jogi 
kötelezettség 
teljesítése 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés c) 
pont), a 2000. 
évi C. törvény 
169. §-a 
alapján. 

A jogszabályban 
előírt megőrzési 
kötelezettség (8 év) 
leteltét követő 30 
napon belül. 

8. Jogi személlyel létrejött 
szerződéses kapcsolat 
során megismert, 
kapcsolattartói 
személyes adatok (név, 
e-mail cím, telefonszám). 

A szerződés 
teljesítése, 
kapcsolattartás 
érdekében. 

Az érintett 
hozzájárulása 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés a) 
pont). 

A hozzájárulás 
visszavonása esetén 
haladéktalanul, de 
legkésőbb 30 napon 
belül. A szerződés 
megszűnését követő 
30 napon belül, 
kivéve, ha 
jogszabály 
rendelkezik a 
szerződéssel 
kapcsolatban 
megőrzési 
kötelezettségről (a 
kötelezettség 
leteltét követő 30 
napon belül). 
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9. A pontgyűjtő 
programban résztvevő 
vásárlók személyes 
adatai (név, e-mail cím, 
születésnap). 

A vásárló 
regisztrálása a 
pontgyűjtő 
programban, a 
program 
működtetése, 
kedvezmények 
biztosítása és 
hírlevélküldés 
érdekében. 

Az érintett 
hozzájárulása 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés a) 
pont). 

A hozzájárulás 
visszavonását 
követően 
haladéktalanul, de 
legkésőbb 30 napon 
belül. 

10. A vásárlók, ügyfelek 
(természetes személy 
vagy egyéni vállalkozó) 
számára kiállított 
számlán szereplő 
személyes adatok. 

Jogi kötelezettség 
teljesítése, a számla 
kiállítása 
érdekében. 

Jogi 
kötelezettség 
teljesítése 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés c) 
pont), a 2000. 
évi C. törvény 
169. §-a 
alapján. 

A jogszabályban 
előírt megőrzési 
kötelezettség (8 év) 
leteltét követő 30 
napon belül. 
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11. Beérkező e-mailekkel 
(feladók e-mail címével), 
telefonszámokkal 
kapcsolatos adatkezelés. 

Szerződéses 
kötelezettség 
teljesítése 
érdekében, vagy 
hozzájárulás 
alapján. 

Szerződésben 
vállalt 
kötelezettség 
teljesítése 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés b) 
pont), vagy az 
érintett 
hozzájárulása 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés a) 
pont). 

A szerződéses 
kötelezettség 
teljesítését követő 
30 napon belül, vagy 
a hozzájárulás 
visszavonását 
követően 
haladéktalanul, de 
legkésőbb 30 napon 
belül. 

12. A szállítók, szolgáltatók, 
alvállalkozók személyes 
adatai (természetes 
személy, vagy egyéni 
vállalkozó esetén). 

Szerződéses 
kötelezettség 
teljesítése, 
kapcsolattartás 
érdekében. 

Szerződésben 
vállalt 
kötelezettség 
teljesítése 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés b) 
pont), majd 
jogi 
kötelezettség 
teljesítése 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés c) 
pont), a 2000. 
évi C. törvény 
169. §-a 
alapján. 

A jogszabályban 
előírt megőrzési 
kötelezettség (8 év) 
leteltét követő 30 
napon belül. 
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13. A szállítók, szolgáltatók, 
alvállalkozók 
kapcsolattartóinak 
személyes adatai. 

Szerződéses 
kötelezettség 
teljesítése, 
kapcsolattartás 
érdekében. 

Az érintett 
hozzájárulása 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés a) 
pont). 

A hozzájárulás 
visszavonása esetén 
haladéktalanul, de 
legkésőbb 30 napon 
belül. A szerződéses 
kapcsolat 
megszűnését követő 
30 napon belül, 
kivéve, ha 
jogszabály 
rendelkezik a 
szerződéssel 
kapcsolatban 
megőrzési 
kötelezettségről (a 
kötelezettség 
leteltét követő 30 
napon belül). 

14. Álláspályázók 
önéletrajzában szereplő 
személyes adatok. 

A meghirdetett 
állás betöltése, 
vagy egy esetleges 
későbbi 
megüresedés során 
történő 
felhasználás 
érdekében. A 
megfelelő kvalitású 
munkavállaló 
megtalálása 
érdekében. 

Az érintett 
hozzájárulása 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés a) 
pont). 

Meghirdetett állás 
esetén, sikertelen 
pályázó önéletrajzát 
az adatkezelő 
haladéktalanul, de 
legkésőbb a 
pályázat lezárultát 
követő 30 napon 
belül megsemmisíti. 
Az érintett 
önszántából 
beküldött 
önéletrajzát 
hozzájárulásával 
tárolja, a 
hozzájárulásban írt 
határideig. 

15. A weboldal által kezelt 
cookie-k adatgyűjtése 
során rögzített 
személyes adatok. 

A felhasználói 
élmény növelése, a 
weboldalak 
fejlesztése 
érdekében, 
statisztikai célból. 

Az érintett 
hozzájárulása 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés a) 
pont). 

A hozzájárulás 
visszavonását 
követően 
haladéktalanul, de 
legkésőbb 30 napon 
belül. 
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16. A weboldalon működő 
kapcsolatfelvételi űrlap 
használata során 
megadott személyes 
adatok (név, e-mail cím, 
telefonszám). 

Kapcsolatfelvétel 
érdekében. 

Szerződés 
létrehozása 
érdekében 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés b) 
pont). 

A kapcsolatfelvételt 
követően 
haladéktalanul, de 
legkésőbb a 
kapcsolatfelvételt 
követő 30 napon 
belül, kivéve, ha a 
szerződéses 
kapcsolat létrejön. 

17. A weboldalon, a 
termékekkel kapcsolatos 
kérdések elküldésére 
szolgáló űrlap használata 
során megadott 
személyes adatok (név, 
telefonszám, e-mail cím). 

Kapcsolatfelvétel, a 
kérdések 
megválaszolása 
érdekében. 

Az érintett 
hozzájárulása 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés a) 
pont). 

A hozzájárulás 
visszavonásakor, 
vagy a 
kapcsolatfelvételt 
követően 
haladéktalanul, de 
legkésőbb a 
hozzájárulás 
visszavonását, vagy 
a kapcsolatfelvételt 
követő 30 napon 
belül. 

18. A weboldalon az ajánlói 
űrlap kitöltése során az 
ajánló személyes adatai 
(név, e-mail cím). 

Az ajánlás 
elküldésének 
visszaigazolása, az 
ajánló ismerős általi 
beazonosítása 
érdekében. 

Az érintett 
hozzájárulása 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés a) 
pont). 

A hozzájárulás 
visszavonását 
követően 
haladéktalanul, de 
legkésőbb 30 napon 
belül. 

19. A weboldalon az ajánlói 
űrlap kitöltése során az 
ajánló ismerősének 
személyes adata (e-mail 
cím). 

Az ajánlás elküldése 
érdekében. 

Harmadik fél 
jogos 
érdekének 
érvényesítése 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés f) 
pont). 

Az ajánlás 
elküldéséig, ezt 
követően 
haladéktalanul, de 
legkésőbb az ajánlás 
elküldését követő 
30 napon belül. 

20. A hírlevélre történő 
feliratkozás során 
megadott személyes 
adatok (név, e-mail cím). 

Hírlevél küldése 
érdekében. 

Az érintett 
hozzájárulása 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés a) 
pont). 

A hozzájárulás 
visszavonását 
követően 
haladéktalanul, de 
legkésőbb 30 napon 
belül. 
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21. A közösségi oldalak 
használata során az 
adatkezelő tudomására 
jutott személyes adatok. 

A termékek, a 
szolgáltatások és a 
tevékenység 
népszerűsítése 
érdekében. 

Az érintett 
hozzájárulása 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés a) 
pont). 

A hozzájárulás 
visszavonását 
követően 
haladéktalanul, de 
legkésőbb 30 napon 
belül. 

22. Az adatkezelő 
telephelyein és 
fióktelepein üzemelő 
kamerarendszerek által 
rögzített képmás. 

Vagyonvédelem, az 
élet és testi épség 
védelme és az 
esetlegesen 
bekövetkezett 
rendkívüli 
események 
körülményeinek 
tisztázása 
érdekében. 

Az adatkezelő 
jogos érdeke 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés f) 
pont). 

A fel nem használt 
felvételeket a 
rögzítéstől számított 
3 munkanapon belül 
törli az adatkezelő. 
Felhasználás esetén 
max. 30 napig őrzi 
meg a felvételt. 

23. A panaszkezelés során 
megismert személyes 
adatok. 

A panasz 
beazonosítása és 
kezelése 
érdekében. 

Jogi 
kötelezettség 
teljesítése 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés c) 
pont), az 
1997. évi CLV. 
törvény 
alapján. 

A jogszabályban 
előírt megőrzési 
kötelezettség (3 év) 
leteltét követő 30 
napon belül. 

24. A Vásárlók Könyvében 
rögzített személyes 
adatok. 

A panasz kezelése, 
a jogszabályban írt 
kötelezettségek 
teljesítése 
érdekében. 

Jogi 
kötelezettség 
teljesítése 
(Általános 
Adatvédelmi 
Rendelet 6. 
cikk (1) 
bekezdés c) 
pont), a 2005. 
évi CLXIV. 
törvény 5. §-a 
értelmében. 

Az adatkezelő a 
panaszról felvett 
jegyzőkönyvet és a 
válasz másolati 
példányát 3 évig 
megőrzi, ennek 
alapján a személyes 
adatokat is ezen 
időtartam alatt 
kezeli. 

 


